
 
 

 

 

 

 

 

 

รายงานสรุปโครงการ 

โครงการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน 

กิจกรรม อบรมและฝึกปฏิบัติทักษะการฟงั พูดภาษาอังกฤษเพื่อน าเที่ยวในประเทศและต่างประเทศ 

รหสั ๒๐๒๔๐๒๓๘๗๔๒๑ 

ระหว่างวันที่ ๑๙ ๒๖ กุมภาพันธ์ 

และ ๕ ๑๒ และ ๑๙ มีนาคม ๒๕๖๐ 

 ณ อาคารร้อยปีการฝึกหัดครูไทย 

ประจ าปงีบประมาณ ๒๕๖๐ 

 

 

 

 

โดย 

อาจารย์นิลุบล คงเปรม 

สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  



 

ข 

บทสรุป 

รายงานสรุปประเมินผล โครงการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนกิจกรรมอบรม               

อบรมและฝึกปฏิบัติทักษะการฟัง พูดภาษาอังกฤษเพื่อน าเที่ยวในประเทศและต่างประเทศฉบับนี้                 

เป็ นผลการด าเนินงานของสาขาวิชาการท่ องเที่ ยวและการโรงแรม  ซึ่ งจัด ข้ึน เมื่ อ ระห ว่างวันที่                         

๑๙ ๒๖ กุมภาพันธ์ และ ๕ ๑๒ และ ๑๙ มีนาคม ๒๕๖๐ ณ. อาคารร้อยปีการฝึกหัดครูไทย 

โดยมี วัตถุประสงค์ของโครงการเพื่อเป็นการพัฒนาศักยภาพและทักษะการฟังและการพูด

ภาษาอังกฤษเพื่อน าเที่ยวในประเทศและต่างประเทศและการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียน

เป็นส าคัญอีกด้วย  

สรปุผลการด าเนินงานและผลประเมินโครงการพฒันาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนกิจกรรมอบรม

เชิงปฏิบัติการการปฐมพยาบาลเบื้องต้น สาขาวิชาการทอ่งเที่ยวและการโรงแรมไดร้ับมอบหมายให้ด าเนินการ

จัดท ารายงานสรุป  เพื่อเป็นข้อมูลแก่คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมและ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการน าไปใช้และเป็นประโยชน์ในการเรียนการสอน, การวิจัย , บริการทางวิชาการและ

การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  

และในโอกาสนี้ สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม ใคร่ขอขอบคุณผู้ที่มสี่วนร่วมในการจัดท า

โครงการครั้งนีทุ้กท่าน ที่ได้ให้ความร่วมมือเป็นอย่างด ี

 

ผู้รบัผิดชอบโครงการ 

โครงการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน 

กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการการปฐมพยาบาลเบื้องต้น 

 

 

 

 

 



 

            ค 

ค าน า 

รายงานการสรุปเล่มนี้เป็นส่วนหนึ่งของโครงการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน กิจกรรม

อบรมเชิงปฏิบัติการการปฐมพยาบาลเบื้องต้น(รหัส๒๐๒๔๐๒๓๘๘๐๒๑) ซึ่งภายในรายงานการสรุปผล

ประกอบด้วย ข้อมูลทั่วไปของโครงการ สรุปผลการด าเนินงาน และอกสารประกอบต่างๆที่เกี่ยวข้องกับ

โครงการ  โดยสาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรมเป็นผู้ด าเนินการโครงการฯเพื่อสอดรับกับการเรียนการ

สอนทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ โดยเฉพาะสายงานมัคคุเทศก์ ที่ต้องมีความรู้ความสามารถในด้านการรักษา

ความปลอดภัยให้แก่นักท่องเที่ยวหลังเสร็จสิ้นโครงการเป็นที่เรียบร้อยแล้วทางสาขาวิชาฯ จึงท ารายงาน

สรุปผลโครงการโครงการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการการปฐม

พยาบาลเบื้องต้น(รหัส๒๐๒๔๐๒๓๘๘๐๒๑) จัดส่งให้กับคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

อาจารย์นิลุบล คงเปรม 

          ผู้รบัผิดชอบโครงการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

สารบัญ 

              หน้า 

บทสรปุ          ข  

ค าน า           ค 

ส่วนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไปของโครงการ       ๑ 

ส่วนที่ ๒ สรุปผลการด าเนินงาน       ๔ 

ส่วนที่๓ เอกสารประกอบ        ๗ 

ส าเนาเอกสารค าขออนุมัติโครงการ 

ก าหนดการ 

หนังสือเชิญวิทยากร 

ค าสั่งแต่งตั้งวิทยากร 

ใบลงทะเบียน 

ประมวลภาพกิจกรรม 

 

 

 

 

 

 



 

โครงการอบรมเชิงปฏิบตัิการการปฐมพยาบาลเบือ้งต้น 

รหัสกิจกรรม ๒๐๒๔๐๒๓๘๘๐๒๑ 

สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

๑. หลักการและเหตุผล 

 สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรมได้จัดการเรียนการสอนรายวิชาเกี่ยวกับการท่องเที่ยว การ

โรงแรม และสายการบิน ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ อีกทั้งอาชีพของนักศึกษาจะต้องปฏิบัติงานการบริการ 

โดยเฉพาะงานทางด้านมัคคุเทศก์ที่ต้องบริการทัง้ข้อมูล การบริการและรักษาความปลอดภัยให้แก่นักทอ่งเที่ยว

ที่อาจเกิดข้ึนได้ตลอดเวลา จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่นักศึกษาสาขาวิชาฯ จะต้องศึกษาและต้องฝึกปฏิบัติการปฐม

พยาบาลเบื้องต้นจนเกิดทักษะความช านาญ เพื่อใช้ปฐมพยาบาลและช่วยชีวิตนักท่องเที่ยวได้ในอนาคต จึง

นับว่าโครงการปฐมพยาบาลเบื้องต้นมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่นักศึกษาสาขาฯ จะต้องผ่านการฝึกปฏิบัติจนเกิด

ช านาญได ้

๒. ความสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์และทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลยัในด้านต่างๆ ดังน้ี 

๒.๑ ความสอดคล้องกับจุดเน้นในการท างบประมาณปีงบประมาณ ๒๕๕๘ ของมหาวิทยาลัย 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑  ยกระดับคุณภาพบัณฑิตให้มีศักยภาพพร้อมท างานในประชาคมอาเซียน 

เป้าประสงค์ที่ ๑ บัณฑิตมีความรู้ สมรรถนะ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์พร้อมท างานในประชาคมอาเซียน 

กลยุทธ์ที่ ๑ ให้ความส าคัญกับ TQF พัฒนาคุณภาพบัณฑิตให้เทียบเคียงต่างประเทศ น าร่องในกลุ่มวิชาชีพที่

เคลื่อนย้ายแรงงานเสรี ให้พร้อมตามข้อตกลงยอมรับร่วมคุณสมบัตินักวิชาชีพ (MRA) 

๒.๒ สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของคณะ / สาขาวิชา 

 สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์ที่  ๑  ผลิตบัณฑิตที่มี คุณภาพคู่คุณธรรมสอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และยกระดับคุณภาพบัณฑิตให้มีศักยภาพ พร้อมท างานทั้งในระดับท้องถ่ิน 

ระดับชาติและระดับนานาชาติ 



 

 เป้าประสงค์ที่ ๑ ผลิตบัณฑิตมีความรู้คู่คุณธรรม สมรรถนะ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ พร้อม

ท างานในระดับท้องถ่ิน ระดับชาติและระดับนานาชาติ 

 กลยุทธ์ที่ ๑ ผลิตบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และเร่งพัฒนาคุณภาพ

บัณฑิตเพื่อรับสถานการณ์แรงงานเสรี 

 สอดคล้องกับยุทธศาสตร์สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑  ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพพร้อมทั้งมีคู่คุณธรรม จริยธรรม เจตคติ และมีศักยภาพทาง

วิชาการเป็นที่ยอมรับในวิชาชีพ สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิสาขาการท่องเที่ยวและการโรงแรม และ

ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

 เป้าประสงค์ที่ ๑ บัณฑิตมีศักยภาพทางวิชาการ มีคุณธรรม จริยธรรม และเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพเป็นที่

ยอมรับในระดับนานาชาติ  

 กลยุทธ์ที่ ๔ พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนและปัจจัยสนับสนุน โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

๓. วัตถุประสงค์ 

 ๑. เพื่อให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจในหลักการปฐมพยาบาลเบื้องต้น 

 ๒. เพื่อฝึกปฏิบัติการปฐมพยาบาลเบื้องต้นในสถานการณ์จ าลอง 

 ๓. เพื่อพัฒนาเป็นรูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  

๔. กลุม่เป้าหมาย 

 นักศึกษาสาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม ช้ันปีที่ ๒ หมู่เรียน ๕๘/๓๕ และนักศึกษาที่สนใจ 

จ านวน ๘๐ คน 

๕. เป้าหมาย 

 นักศึกษาสาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม ช้ันปีที่ ๒ หมู่เรียน ๕๘/๓๕ และนักศึกษาที่สนใจ 

จ านวน ๘๐ คน เกิดทักษะการปฐมพยาบาลเบื้องต้น 

๖. สถานท่ีด าเนินการ 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  



 

๗. ระยะเวลาด าเนินการ 

 ๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๙  เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ น.  

๘. ผู้รับผิดชอบ  

อาจารย์นิลุบล คงเปรม อาจารย์วงศ์ระวิทย์  น้อมน าทรพัย์ สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม  

๙. วิธีการด าเนินการ 

 ๑. ประชุมในคณะกรรมการสาขาวิชาฯ เพื่อก าหนดวันที่จัดอบรม เนื้อหา และกิจกรรมที่นักศึกษาจะ

ได้รับจากการอบรมครั้งนี้ 

 ๒. ติดต่อวิทยากร หัวหน้าหรือผู้ดูแลหน่วยงานทีเ่กี่ยวข้องกบัโครงการ 

 ๓. น านักศึกษาเข้าร่วมโครงการในวันเวลาดังกล่าว 

 ๔. ประเมินผลจากการเข้าร่วมโครงการ 

๑๐. การด าเนินงาน 

กิจกรรมท่ีจะปฏิบัติ ระยะเวลา เป้าหมายเชิงปริมาณ เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
อบรมเชิงปฏิบัติการการปฐมพยาบาล
เบื้องต้น 

๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๙เวลา ๐๘.๓๐ – 
๑๖.๓๐ น. 

ชั้นปีที่  ๒ หมู่ เรียน ๕๘/๓๕ และนักศึกษาที่
สนใจ จ านวน ๘๐ คน 

ภายหลังจากการเข้าร่วมโครงการแล้ว 
นักศึกษามีความรู้และทักษะเพิ่มขึ้นก่อน
เข้าร่วมโครงการ 

 

๑๑. ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

 ๑. นักศึกษาได้มีความรู้ ความเข้าใจในหลักการปฐมพยาบาลเบื้องต้น 

 ๒. นักศึกษาได้เกิดทักษะปฏิบัติการปฐมพยาบาลเบื้องต้น 

 ๓. นักศึกษาได้เรียนรู้จากการปฏิบัติจริงจากการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

 

 

 



 

๑๒. งบประมาณ รหัสกิจกรรม ๒๐๒๔๐๒๓๘๘๐๒๑ จ านวนเงิน ๙,๓๐๐บาท 

ร หั ส / ห ม ว ด
รายจ่าย 

ชื่อกิจกรรม/รายการ ง บ ป ร ะ ม า ณ 
(บาท) 

ค่าตอบแทน 
 
 

ค่าวิทยากร 
- อัตราช่ัวโมงละ ๖๐๐ บาท จ านวน ๒ คนๆละ ๖ ช่ัวโมง    
รวมเป็นเงิน ๗,๒๐๐ บาท 

๗,๒๐๐ 

ค่าวัสดุ เอกสารประกอบการอบรม 
- จ านวน ๘๐ เล่ม เล่มละ ๒๐ บาท รวมเป็นเงิน ๑,๖๐๐ บาท 

๑,๖๐๐ 

ค่าใช้สอย ค่าตกแต่งสถานที่  ๕๐๐ 
รวม ๙,๓๐๐ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ส่วนท่ี ๒ 

สรุปผลการด าเนินงาน 

๑. จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ 

ผู้เข้าร่วมโครงการ เป้าหมาย จ านวน(คน) ผู้เข้าร่วมจรงิ จ านวน(คน) คิดเป็น
ร้อยละ 

นักศึกษาช้ันปี๑และ๒ ๘๐ คน  ๘๐ คน ๑๐๐ 

 

๒. งบประมาณค่าใช้จ่ายจริงในการด าเนินงาน  

โดยใช้งบประมาณจากรหัวกิจกรรม ๒๐๒๔๐๒๓๘๘๐๒๑ จ านวนเงิน……………..บาท(ตัวอักษร) 

ซึ่งมรีายละเอียดงบประมาณ ดังนี้  

หมวด ช่ือกิจกรรม/โครงการ จ านวนเงิน 

ที่ได้รับอนมุัต ิ

(บาท) 

จ านวนเงิน 

ที่เบกิจ่ายจรงิ 

(บาท) 

จ านวนเงิน
คงเหลือ 

(บาท) 
ค่าตอบแทน 
 
 

ค่าวิทยากร 
- อัตราช่ัวโมงละ ๖๐๐ บาท 
จ านวน ๒ คนๆละ ๖ ช่ัวโมง    
รวมเป็นเงิน ๗,๒๐๐ บาท 

๗,๒๐๐ ๓,๖๐๐ ๓,๖๐๐ 

ค่าวัสดุ เอกสารประกอบการอบรม 
- จ านวน ๘๐ เล่ม เล่มละ ๒๐ 
บาท รวมเป็นเงิน ๑,๖๐๐ บาท 

๑,๖๐๐ ๑,๖๐๐ ๐ 

ค่าใช้สอย ค่าตกแต่งสถานที่  ๕๐๐ ๕๐๐ ๐ 

 รวมทั้งสิ้น ๙,๓๐๐ ๕,๗๐๐ ๓,๖๐๐ 
คิดเป็นร้อยละ ๗๙.๑๖  

 

๓. การบรรจุตัวช้ีวัดความส าเรจ็ของโครงการ 

ตัวช้ีวัด หน่วยนับ ผลการด าเนินงาน หมายเหต ุ

ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ: 

ช้ันปีที่ ๒ หมู่เรียน 
๕๘/๓๕ และนักศึกษา
ที่สนใจ จ านวน  

๘๐ คน นักศึกษาเข้าร่วม
โครงการตามเป้าหมาย
ของโครงการ 

- 

ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ: ๘๐ คน นักศึกษามีทักษะด้าน - 



 

นักศึกษามีความรู้และ
ทักษะเพิม่ขึ้นก่อนเข้า
ร่วมโครงการ 

 

การปฐมพยาบาล
เบื้องต้นเพิม่ขึ้น 

 

๔. ผลการด าเนินงานตามวัตถุประสงค์ 

๔.๑ นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจในหลักการปฐมพยาบาลเบื้องต้นเพิ่มมากขึ้น เนื่องจากมีการปฏิบัติ

และค าอธิบายโดยวิทยากร 

๔.๒ ฝึกปฏิบัตกิารปฐมพยาบาลเบื้องต้นในสถานการณ์จ าลอง โครงการดังกล่าวเพือ่ประสทิธิผลสงูสุด 

นักศึกษาผู้เข้าร่วมโครงการได้ฝกึปฏิบัติตามสถานการณ์จ าลองพรอ้มทัง้หุ่นประกอบการสาธิต 

๔.๓ พัฒนาเป็นรปูแบบการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผูเ้รยีนเป็นส าคัญโดยมุง่เน้นรายวิชาที่

เกี่ยวข้องกบัมัคคุเทศก์ เพราะนักศึกษาสามารถน าความรู้จากการอบรมไปปฏิบัติไดจ้ริง 

 ๕. ผลที่ได้รบั/ประโยชน์ที่ได้รบัจากโครงการ 

๕.๑ นักศึกษาได้มีความรู้ ความเข้าใจในหลกัการปฐมพยาบาลเบือ้งต้น 

๕.๒ นักศึกษาได้เกิดทักษะปฏิบัติการปฐมพยาบาลเบือ้งต้น 

๕.๓ นักศึกษาได้เรียนรูจ้ากการปฏิบัตจิรงิจากการจัดการเรยีนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

๖. ความพึงพอใจของผูเ้ข้าร่วมโครงการ 

๖.๑ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ จ านวน คิดเป็นร้อยละ  
นักศึกษาช้ันปีที่ ๑ 65 67.7% 
นักศึกษาช้ันปีที่ ๒ 31 32.2% 

รวมทั้งสิ้น 96 100% 
๖.๓ ผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากแบบสอบถาม (อธิบาย) 

ค่าเฉลี่ยระดบั 4.51 – 5.00 มีความพึงพอใจมากทีสุ่ด 

ค่าเฉลี่ยระดบั 3.51 – 4.50 มีความพึงพอใจมาก 



 

ค่าเฉลี่ยระดบั 2.51 – 3.50 มีความพึงพอใจปานกลาง 

ค่าเฉลี่ยระดบั 1.51 – 2.50 มีความพึงพอใจนอ้ย 

ค่าเฉลี่ยระดบั 1.00 – 1.50 มีความพึงพอใจนอ้ยทีสุ่ด 

รายละเอียดดังตาราง 

รายการการประเมิน x̄ SD ความหมาย 

กระบวนการ/ขั้นตอนการจัดกิจกรรม    

๑. ข้ันตอนการจัดกจิกรรมชัดเจน 4.2 0.55 พึงพอใจมาก 

๒.  จัดกิจกรรมตรงกับวัตถุประสงค์โครงการ 4.4 0.56 พึงพอใจมาก 

๓. โครงการมีความยืดหยุ่นสามารถปรบัให้
เหมาะสมกับสถานการณ์ได ้

4.4 0.57 พึงพอใจมาก 

๔. ได้ความรู้จากโครงการ 4.5 0.56 พึงพอใจมาก 

วิทยากร    

๑. มีความรู้ความสามารถในเนื้อหาทีส่อน 4.5 0.59 พึงพอใจมาก 

๒. บรรยายได้ครบถ้วนตามวัตถุประสงค์ 4.5 0.56 พึงพอใจมาก 

๓. ถ่ายทอดความรู้ให้เข้าใจได้ง่าย 4.5 0.56 พึงพอใจมาก 

๔. เปิดโอกาสให้ซักถามข้อสงสัย 4.3 0.62 พึงพอใจมาก 

๕. ตอบค าถามได้ชัดเจน เป็นที่เข้าใจ 4.3 0.51 พึงพอใจมาก 

ผลสัมฤทธิ์โครงการ    

๑. สามารถน าความรูจ้ากการเข้าร่วม
โครงการไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวัน 

4.6 0.56 พึงพอใจมากทีสุ่ด 

๖.๔ ความรู้ด้านการปฐมพยาบาล 

โดยส่วนรวมก่อนการอบรมนักศึกษายังการความรู้และทกัษะการปฐมพยาบาลเบื้องต้น และหลังจากการอบรม

และฝกึปฏิบัติท าให้นักศึกษามีความรู้มากขึ้นทัง้ความรู้ทางทฤษฎีและปฏิบัติ 

๖.๔ ข้อเสนอแนะ  

 ไม่มี  

๗. ปัญหา/อปุสรรคและแนวทางพัฒนาการด าเนินโครงการครั้งต่อไป 

ปัญหา/อุปสรรค แนวทางพัฒนาการด าเนินการ 

๑. วิทยากรไม่ค่อยมเีวลาที่ตรงกบัการจัด
โครงการ 

เปลี่ยนวันจัดโครงการโดยให้ตรงกบัเวลาของวิทยากร
เป็นหลัก 



 

 


